@ FLE de I’Hotellerie et de la Restauration

Langues Plurielles
au service de futur-es professionnel-les du secteur de

I’Hotellerie et de la Restauration

Q@ obiectifs

A la fin de la formation, les participant-es pourront plus aisément :

. Communiquer lors d'interactions orales liées au quotidien professionnel (avec les collégues,
les encadrant-es, les usager-éres et les client-es)

« Communiquer a I'écrit : écrire des messages simples ou complexes dans un francais
compréhensible pour occuper différents postes durables dans le secteur de 'HR

. Travailler leur posture professionnelle et se préparer a intégrer un emploi ou une formation
technique dans le secteur de 'HR par des mises en situation professionnelles (entretiens
d’embauche, accueil téléphonique, service en salle, etc.)

. Passer le Dipldme de Compétence en Langue (DCL) (stagiaires des 3 groupes des niveaux
les plus élevés)

Approche

Un enseignement contextualisé et fondé sur I'action. Un apprentissage de la
@ langue orale et écrite a travers la réalisation de taches liées au secteur de

/@ I'Hétellerie et de la Restauration et la mise en place de mini-projets significatifs
pour les stagiaires. Un accompagnement personnalisé tout au long de la
formation.

o ® o

“‘ Public visé et prérequis

Personnes en recherche d’emploi dont travailleur-euses précaires travaillant ou souhaitant
travailler dans le secteur de I'hétellerie ou de la restauration (HR), habitant ou domiciliées a
Paris. Personnes ayant été scolarisées, sachant lire et écrire dans leur langue maternelle et
évaluées a un degré de maitrise du frangais langue seconde de niveaux Infra A1, A1, A2 et B1
en cours du CECRL (Cadre Européen Commun de Références pour les Langues).

4 groupes de niveau seront constitués (sous réserve des niveaux initiaux des personnes
évaluées) :

Prérequis linguistiques : de infra A1 a B1 en cours

La personne a été scolarisée, sait correctement lire et écrire dans sa langue maternelle



_w_ Un apercu de la formation
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. Un travail linguistique autour des différentes activités d’'un-e salarié-e de I'Hbtellerie et de la
Restauration

« Des exercices structuraux et d’expression qui visent a corriger les erreurs linguistiques

. Des activités d’écoute, de compréhension orale et de phonétique corrective

. Des mises en situation professionnelles et jeux de rbles pour travailler la langue en contexte

« Des activités linguistiques avec pratique radiophonique pour les 2 groupes de niveau le
moins éleveé

« Un parcours de découverte culturelle et de sensibilisation au théatre

. Un parcours de découverte professionnelle et de mise en contact avec des entreprises et
lieux du secteur

. Des ateliers de Techniques de Recherche d’Emploi avec 'Espace Proximité Emploi (EPE), et
un suivi individuel du projet professionnel

« Une formation HACCP pour les stagiaires des 2 groupes de niveau le plus élevé

. Des ateliers d’expression théatrale en situation professionnelle, dispensés par la compagnie
Gaby Sourire, pour les 2 groupes de niveau le moins élevé

« La découverte du DCL FP ou du DCL FLE, la passation de I'examen en fin de session pour
les 3 groupes de niveau le plus éleve

D’octobre 2026 a mars 2027

Durée : 96h de formation + 15h d’ateliers de Techniques de Recherche d’emploi + 14h de
Formation HACCP ou 12h d’ateliers d’expression théatrale en situation professionnelle.
Rythme : 6 heures de cours par semaine pendant 19 semaines, 2 demi-journées par
semaine (jours et horaires selon le niveau).

Inscriptions
Nombre de places disponibles : 50 (entre 12 et 13 personnes par groupe)
Inscription aprés entretien initial. Pour prendre rendez-vous, nous contacter :

0140386775

o Paris 18e W caroline.koclejda@langues-plurielles.fr 06 03 05 22 23

Financements
Aucune participation financiére n’est demandée aux stagiaires.

Cofinancé PREFET Direction régionale et interdépartementale

" N de I'teonamie, de I"emploi,
par I'Union B’ETLLE%DREE—?A?;‘JCE du travail et des solidarités s
européenne et PARIS

Projet soutenu par le FSE+, la préfecture de la région d'lle-de-France - Direction régionale et interdépartementale de I'économie, de I'emploi, du travail et des
solidarités et la Ville de Paris.

01 40 38 67 75 www.languesplurielles.fr

Langues Plurielles — Scop ARL a capital variable - 11-13 rue de la Chapelle 75018 Paris
SIRET : 533 488 631 00029 RCS Paris - APE : 8559A - Numéro de déclaration d'activité : 11 75 47240 75
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