RESEAU ALPHA
Le site collaboratif pour I'apprentissage
2l du francais en Tle-de-France

Dossier d'information spécial Coronavirus

Vous retrouverez dans ce dossier des informations, ressources et outils de
communication utiles sur I'épidémie de Covid 19 et les mesures de confinement.

Ce dossier est disponible en ligne a I'adresse :
https://www.reseau-alpha.org/billet/6555b-dossier-d-information-special-coronavirus

Nous vous proposons de retrouver dans ce dossier des informations, ressources et
outils de communication utiles, en francais ainsi qu’en langues étrangeres, sur
I'épidémie de Covid 19, les régles sanitaires, les mesures de confinement ou de couvre-
feu en vigueur ainsi que celles concernant les démarches administratives des personnes
étrangeres.

Vous pouvez les utiliser et les partager via tous les canaux de communication dont vous
disposez, aupres de votre réseau, vos usagers et bénéficiaires, ou du grand public en
général.

Nous continuerons de mettre a jour ce dossier des que nécessaire, en fonction des
évolutions de la situation.

Bon courage a tou-te-s pour les semaines a venir !
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Informations relatives a la délivrance des titres de séjour et a
I'accueil des étrangers pour leurs démarches en préfecture

L’OFII, I'OFRPA, la CNDA et les préfectures/sous-préfectures restent ouvertes,
I'accueil se fait le plus souvent sur rendez-vous.

Nous vous invitons a consulter les pages ci-dessous pour retrouver des
informations détaillées et suivre les évolutions a venir :

Préfecture Seine-et-Marne

Préfecture Paris

Préfecture Yvelines (modalités d'accueil spécifiques non renseignées sur le site de la Préfecture)
Préfecture Essonne

Préfecture Hauts-de-Seine

Préfecture Seine-Saint-Denis

Préfecture Val-de-Marne

Préfecture Val-d'Qise
Compte Twitter de I'OFII
Site internet de I'OFPRA
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https://www.seine-et-marne.gouv.fr/horaires-coordonnees
https://www.prefecturedepolice.interieur.gouv.fr/Demarches/Services-en-ligne/Pour-vous-aider/Toutes-les-prises-de-rendez-vous
https://www.essonne.gouv.fr/Demarches-administratives/Acces-et-horaires-d-ouverture/Prefecture-et-sous-prefectures2/Horaires-et-acces
https://www.hauts-de-seine.gouv.fr/Services-de-l-Etat/Prefecture-et-Sous-Prefectures/Acces-et-horaires
https://www.seine-saint-denis.gouv.fr/Actualites/COVID-19-Informations/Accueil-des-usagers
https://www.val-de-marne.gouv.fr/Demarches-administratives/Horaires-et-coordonnees
https://www.val-doise.gouv.fr/Demarches-administratives/Accueil-a-la-prefecture-et-aux-sous-prefectures-du-Val-d-Oise
https://twitter.com/ofii_france?lang=fr
https://www.ofpra.gouv.fr/fr/l-ofpra/actualites/mesures-liees-au-covid-19

Informations officielles en francais et langues étrangeéres sur les
mesures relatives a la crise sanitaire

m Communication officielle du gouvernement sur les mesures de

confinement et de couvre-feu - en francais, FLAC et anglais :
https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus

Suivez plus précisément les liens ci-dessous pour retrouver les informations et
directives officielles concernant le nouveau couvre-feu ainsi que les nouveaux
modeles d'attestation :

en francais
en francais simplifié (falc)

en anglais

m Flyers expliquant le confinement d’avril en plusieurs langues :
Flyers explicatifs sur le site de WATIZAT en francais, anglais, arabe, pachto et dari.
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m Page d'informations traduites pour les étrangers sur le site du
Ministere de I'Intérieur :
https://www.immigration.interieur.gouv.fr/Accueil-et-accompagnement/COVID-

19-Informations-traduites-pour-les-etrangers/

Afin d’aider les étrangers ne maitrisant pas encore la langue francaise, cette page,
régulierement mise a jour, présente les informations essentielles relatives a la crise
sanitaire et les mesures prises par le ministére de l'intérieur et les autres ministéeres et
institutions, en différentes langues : ANGLAIS, ARABE, CHINOIS MANDARIN, DARI,
GEORGIEN, PACHTO, RUSSE, SHQIPTAR.
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https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus
https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus
https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus/francais-simplifie-falc
https://www.gouvernement.fr/en/coronavirus-covid-19
https://watizat.org/flyer-couvre-feu/
https://www.immigration.interieur.gouv.fr/Accueil-et-accompagnement/COVID-19-Informations-traduites-pour-les-etrangers/
https://www.immigration.interieur.gouv.fr/Accueil-et-accompagnement/COVID-19-Informations-traduites-pour-les-etrangers/

Informations spécifiques pour les Mineurs Non Accompagnés

Pour les Mineurs Non Accompagnés (MNA, anciennement Mineurs Isolés Etrangers -
MIE), des situations et des conseils spécifiques peuvent étre a observer quant a leurs
démarches administratives et aux regles de confinement, vous pouvez vous référer
aux informations transmises par le site InfoMIE sur cette page :
http://www.infomie.net/spip.php?rubrique356&Iang=fr

. Je . .. . /
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http://www.infomie.net/spip.php?rubrique356&lang=fr

Informations sur le coronavirus et les gestes de prévention - en
francais et langues étrangeéres

Le gouvernement et d'autres acteurs mettent a disposition plusieurs outils de
sensibilisation et de communication autour du Coronavirus en francais, francais facile
(FALC), Langue des signes francaise (LSF) et en de nombreuses langues étrangeres.

m Ressources de France Santé Publique

Santé Publique France propose des supports de prévention pouvant étre utilisés a
destination du grand public, sur son site internet a la page Outils de prévention

destinés aux professionnels de santé et au grand public. Nous vous en présentons
quelques-unes ci-dessous.
Tous ces outils sont aussi répertoriés dans un catalogue régulierement mis a jour.

=u
REPUBLIQUE
RANCAISE

- Guide d'animation d'activités d'éducation en santé autour de la Covid
19 avec des personnes en situation de précarite :

Ce document s'adresse aux intervenants professionnels,

*0® Santé
L publique
¥ & France

aux bénévoles et aux étudiants en santé qui agissent

Jaoire aupres de publics d'adultes en situation de précarité.

COVID-19 : sz PP . ) .

ANIMER DES ACTIVITES Téléchargeable ici, il regroupe une partie théorique sur la

AVEC DES PERSONNES EN o anirat :

AT DETREC AT conduite d'animations en santé dans le contexte de

I'épidémie de COVID-19 et une partie pratique avec des

propositions d'activités a mener pour développer les

compétences des populations concernées.
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https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/coronavirus-outils-de-prevention-destines-aux-professionnels-de-sante-et-au-grand-public#block-240739
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/coronavirus-outils-de-prevention-destines-aux-professionnels-de-sante-et-au-grand-public#block-240739
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/documents/depliant-flyer/covid-19-supports-d-information-grand-public.-catalogue-novembre-2020
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/documents/outils-d-intervention/covid-19-animer-des-activites-d-education-en-sante-avec-des-personnes-en-situation-de-precarite
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/documents/depliant-flyer/covid-19-supports-d-information-grand-public.-catalogue-novembre-2020

- Affiches et flyers en francais et langues étrangéres :

Les affiches et flyers sont souvent disponibles en francais et en_une vingtaine de

langues étrangeéres.
Exemples :

=n - .
REPUBLIQUE '« ® Santé

FRANCAISE ot puhllque

CoviID19

BIEN UTILISER SON MASQUE
V

Comment mettre son masque  Comment retirer sor

1) s :
REPUBLIQUE « * Santé
FRANGAISE

+® ® publique
s , France

INFORMATION CORONAVIRUS

PROTEGEONS-NOUS
LES UNS LES AUTRES

®
Bien se laver
Tes mains

i En complément de ces gestes, porter un masque

i 0800130000
i ppei grat)

Version francaise Version francaise

Langues étrangeres (fichier zip) ~ Langues étrangeres

- Vidéos de prévention :

EX

BIEN UTILISER
SON MASQUE

0027211

Plusieurs vidéos de prévention tout public, dans un francais et une présentation
relativement simples, avec texte ou sous-titres, sont disponibles sur le site internet ou
la chaine YouTube de Santé publique France.
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https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/coronavirus-outils-de-prevention-destines-aux-professionnels-de-sante-et-au-grand-public
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/coronavirus-outils-de-prevention-destines-aux-professionnels-de-sante-et-au-grand-public
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/7z/affiches_masque_mode_d_emploi_multilingues.7z
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/coronavirus-outils-de-prevention-destines-aux-professionnels-de-sante-et-au-grand-public
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/coronavirus-outils-de-prevention-destines-aux-professionnels-de-sante-et-au-grand-public
https://www.youtube.com/user/InpesWeb/videos

Des vidéos avec retranscription en Langue des Signes francaise (LSF) sont également

proposees :
Connaitre les gestes barrieres

Ex

Pour vous protéger
et protéger les autres
du coronavirus

Cliquer sur I'image pour voir la vidéo.

Que faire en cas de signes et si
ceux-ci s'aggravent ?

EN

Si vous avez

Cliquer sur I'image pour voir la vidéo.

Conduite a tenir en cas de signes
et réalisation d'un test

EXN

Le virus est toujours la ol
et nous pouvons tous
étre contaminés.

Cliquer sur I'image pour voir la vidéo.

Pendant I'épidémie, continuez de
vous faire soigner.

EN
2

Pendant I'épidémie,

E quels que soient vos

problémes de santé,
faites-vous soigner

Cliquer sur I'image pour voir la vidéo.

- Vidéos d'information « Ma vie quotidienne pendant le confinement »

Santé Publique France propose sur sa chaine Youtube cette série de vidéos qui livrent

des informations et conseils sanitaires et pratiques, dans un francais relativement
simple, avec des images a I'appui et une retranscription textuelle.

#COVID-19 | Ma vie quotidienne, épisode 1 :

w9 o0 ment faire ses courses ?

Dossier d'information spécial Coronavirus
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. #COVID-19 | Ma vie quotidienne, épisode 2 : ma
maison saine.

Santé publique France
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLl00syIAMv7S4_6sPyQwIcKiCHMZf_pH7
https://www.youtube.com/watch?v=uoIz2zjARkc
https://www.youtube.com/watch?v=Uk9LS9NK8jY
https://www.youtube.com/watch?v=PG0NNbv-s-k
https://www.youtube.com/watch?v=PBYo7-niqVg

- Infographie« Coronavirus, ce qu'il faut savoir »

En francais :

- b

E—— ] -

CORONAVIRUS [

Ca gl

Cliquer sur I'image pour voir en taille réelle.

En langues étrangeres :

o Traductions de Santé Publique France en 25 langues, partagées par la
Fédération des Acteurs de la Solidarité (FAS) - liens directs :
ALBANAIS 7/ AMHARIQUE 7/ ANGLAIS / ARABE / ARMENIEN / AZERI / BENGALI /
BULGARE / ESPAGNOL / GEORGIEN / KURDE-KURMAN]I / KURDE-SERANI /
LINGALA / MONGOL (cyrillique) / OURDOU / PACHTO / PERSAN / PORTUGAIS /
ROUMAIN / RUSSE / SERBE / SOMALI / TAMOUL / TIBETAIN / TIGRIGNA / TURC

o Traductions proposées par Traducmed en page d'accueil de son site en 40
langues dont, en plus de celles proposées ci-dessus :
ALLEMAND / ARABE SOUDANAIS / BAMBARA / CATALAN / CINGHALAIS /
COMORIEN / CREOLE HAITIEN / CROATE / DANOIS / DARI-PERSAN / FULAH
/ GEORGIEN / GREC / HONGROIS / ITALIEN / JAPONAIS / KURDE / MALGACHE /
NEERLANDAIS / NEPALI / POLONAIS / SUEDOIS / TCHEQUE / THAI / VIETNAMIEN
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https://federationsolidarite.org/champs-d-action/sante/11155-coronavirus-des-affiches-traduites-en-plusieurs-langues-ce-qu-il-faut-savoir
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/albanais_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/amharique_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/anglais_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/arabe_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/azeri_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/azeri_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/bengali__Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/bulgare_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/espagnol_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/georgien-20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/kurde_kurmanji_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/kurde_sorani_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/lingala_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_LINGALA.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/mongole__20200316_-_Gouvernement_-__AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/ourdou_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/pashto_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/persan_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/portugais__20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/roumain_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_2.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/russe__20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/serbe_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/somali_20200316_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/tamoul_20200316_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/tibetain_20200316_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/tigrigna_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir_2.pdf
https://federationsolidarite.org/images/stories/PDF/covid-ce-qu-il-faut-savoir/turc_-_Gouvernement_-_AFFICHE_Coronavirus_-_Ce_quil_faut_savoir.pdf
http://www.traducmed.fr/
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-allemand.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-arabe%20soudanais.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-bambara.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-catalan.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-cinghalais.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-comorien.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-cr%C3%A9ole%20ha%C3%AFtien.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-croate.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-danois.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-dari-persan.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-fulah.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-g%C3%A9orgien.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-grec.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-hongrois.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-italien.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-japonais.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-kurde.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-malgache.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-n%C3%A9erlandais.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-nepali.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-polonais.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-su%C3%A9dois.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-tch%C3%A8que.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-tha%C3%AF.png
http://www.traducmed.fr/images/coronavirus_ce_quil_faut_savoir-vietnamien.png
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/infographie_coronavirus.pdf

- Fiches d’information et vidé os adapté es et accessibles a tous

== . == .
REPUBLIQUE *® Santé REPUBLI *.® Santé
[ 1] = érumiaue Santé FRANGAISE - Pootiie FRANGARE &% publique
Mrusoue # Santé haa #3» publiq = W3 Fraee =, 8 France
PRANGAT &% piblue . 7§ France = i ¥
=, +4 8 France = = S
ror i3 B [ oo seopes |
Comment vous protéger et Comment savoir Que faire si vous étes malade ?
Le coronavirus c’est quoi ? protéger votre entourage ? &,. si vous étes malade ? VvV
: Pendant environ 2 semaines :
* L Caronain Sat e irs ITdon Si vous avez : toux + fidvre
rouvels maldi avon appele e Cova s { i Ne sortez pas. N'allez pas voir votre
s 0% & o =) famille ou d'autres personnes.
E £ 5 sauf er, Reposez-vous.
Cette maladie donne surtout : tous, fiévre, inteeds
A difficultés  respirer.
VO Les gestes barriéres Restez a I'intérieur, limitez
@ % @ Le plus souvent, cette maladie n'est pas. K @ ) [ les contacts avec votre famille
grave et on guérit trés facilement. ” et les autres personnes. un ans.
* N ! Restez chez vous ou isolé. unliev .
fe—s! Toujours 2 plus d'1 métre des autres
" tmétre personnes. e
@ 17, Appelez un professionnel de santé Ne partagez pas les objets de tous
okt b SDeTala Beasing les jours : couverts, assiette, serviette,
& _ Nallez pas directement chez le savon, téléphone etc.
=i Ne W;JS_ serrez !I’“b la main médecin, 3 I'hpital ou aux urgences.
et ne faites pas la bise.

Santé France Publique propose une série de fiches de prévention et de vidéos
spécialement con¢ue pour prendre en compte le contexte de certains publics
vulnérables (ceux résidant notamment en foyer ou autres lieux de vie en collectif,
habitat précaire ou sans domicile) et/ou pour permettre I'acces a I'information de
personnes présentant certains handicaps.

Elles sont ainsi disponibles ici : page L'information accessible a tous - Coronavirus :
o en francais,
o en plusieurs langues étrangeres,
o envidéos avec retranscription en Langue des Signes Francaise (LSF) (aussi
sur le site du Réseau Sourds et santé de Lille qui les a réalisées et qui
propose de nombreuses autres vidéos en LSF d'information autour du

coronavirus et du contexte actuel),
o enformat Epub3 adaptif et accessible (pour les terminaux de lecture des
personnes déficientes visuelles).

m Fiche pédagogique du RADyA pour les formateurs souhaitant

travailler autour des supports de prévention :
Le RADyA a congu une note méthodologique (cliquer) permettant de travailler en 6 étapes

les trois documents authentiques de prévention suivants : Affiche - Gestes barriéeres / Affiche
- les signes / Affiche - se soigner

radya &= e

CORONAVIRUS, POUR $E PROTLGER
T PROTEGER LES AUTRES

] e B

o
) e

e

Pt

Vo et s quetios w e compnrern 7

Etage 2identifies e message princisel e chadue atfche

. Je . .. . /
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https://www.santepubliquefrance.fr/l-info-accessible-a-tous/coronavirus
https://www.ghicl.fr/reseau-sourds-sante/covid-videos-lsf.html#informations-conseils-sur-lrepidemie-covid-1
https://drive.google.com/file/d/1whR714E8StX3hrS_9_jgi3dzbygmOrw-/view
https://drive.google.com/file/d/1PuvylcFAdvTKkl9VNVPG48IIG6DBSniE/view
https://drive.google.com/file/d/1pnooBJe7AZibu3il0yMAHiHqhU9cQAG5/view
https://drive.google.com/file/d/1pnooBJe7AZibu3il0yMAHiHqhU9cQAG5/view
https://drive.google.com/file/d/1Mp6LBx0MgwzyFwtom25hrPp8K1wuShuR/view

m Informations sur le Coronavirus et les gestes barriéres en francais
facile (FALC) sur le site du gouvernement francais :

nformations Coronavirus en frangais simplifi

Mise & jour © 13 mars 2020 & 16h00

Les réponses i vos questions sur le coronavirus COVID-19

C’EST QUOI LE CORONAVIRUS ?

Le coronavirus est un nouveau virus
qui vient de Chine.

Ce virus donne des maladies.
Ces maladies peuvent étre :

o Graves si on est fragile,
comme les vieux ou les malades.

Ou

¢ Sans danger pour notre corps
si on est en bonne santé,

Cliquer sur I'image pour consulter la ressource.

m Supports de communication de SantéBD en francais simplifié (FALC)

SantéBD.org met a disposition des supports de communication sur les gestes
barrieres et la crise sanitaire, sous forme de bandes dessinées rédigées en francais
simplifié / FALC (et quelques-uns en anglais), comme |'ensemble des ressources qu'ils
proposent, a télécharger et a imprimer gratuitement.

- — 1 ~ ¢
Homre, C25NTE VSHN\?II%
Les gestes simples contre la Covid-19 ( -&5' BD “Sorg

%- % & a 6"‘ Comment bien mettre mon masque ? @ Comment faire ses courses pendant le confinement ?

o

Jemelaveles mains  Je prends le masque par les élastigues  Je pass

Jo imile les contocts Gvec ies outes

Mon masque doil foufeurs couvi man nez, ma bouche ef mon menton.

eeC €

Retrauvez la iche compléte s Comment bien metre man masgue ? 4 sur ww.santebd.org
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http://santebd.org/
https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus/francais-simplifie-falc

m Fiches multilingues d’information sur le virus et d’aide a I'accés aux
soins médicaux

Le CEDRE SCCF et Action contre la Faim France ont créé plusieurs flyers d'information
en FRANCAIS, ANGLAIS, ARABE, BENGALI, PASHTO et PERSAN, pour faciliter la prise en

charge et I'accés aux soins des personnes étrangeres :

o Flyers « Que faire quand on est malade ? » et « Ou voir gratuitement un

médecin a Paris ? »

o Flyers «]'ai besoin d'aller a I'nopital »

A noter que le flyer « Que faire quand on est malade ? » rappelle aussi qui sont les

personnes considérées comme « a risque ».

Apercu des ressources proposées, voir les liens donnés ci-dessus pour y accéder.

Important information about Coronavirus :
Where can you see a doctor for free in Paris? (2/2)

When ? From Monday to Thursday, from 9:30
AM to 5:30 PM, Saturday from 10:00 AM to
5:00 PM.

For who ? Everyone ; in the morning for peo-
ple who don’t feel the virus symptoms, in the
afternoon for people who feel the virus symp-
toms (fever, cough)

Centre Marcadet

How ? Only with appointment. Call before 01
460678 24

Where ? 22 rue Marcadet 75018 - Métro@ and
@ Marcadet Poissonniers

Centre Belleville

How ? Only with appointment. Call before 01
40 33 52 00

Where ? 218 rue de Belleville 75020 - TG)Porte
des Lilas

How ? No appointment needed. Go directly to
the address
Where ? 18 rue Bernard Dimey 75018 - Métro®3 o e

or TG Porte de Saint Ouen

When ? From Monday to Friday, 10:00 AM to
5:00 PM

For who ? Isolated women (with or without

How ? No appointment needed. Go directly to
the address.

Where ? Halte Humanitaire 33 avenue du
Président Wilson - 93200 Saint-Denis - TG)
Porte de la Chapelle

When ? Tuesday, Thursday, Saturday and Sun-
day morning, from 10:00 AM to 12:30

For who ? Everyone

How ? No appointment needed. Go directly to
the address

Where ? 78 rue du Général Leclerc batiment
la Force - porte 60, 94270 le Kremlin-Bicétre,
métro @ Porte d'Italie

When ? From Monday to Friday, 8:30 AM to
5:30 PM closed on Thursday morning

For who ? Everyone

If you prefer, you can also call at 01 45 21 38
40. Translators are available.

How ? If possible, call before 01 42 34 88 66,
Ar N1 A7 UM TR RA fram 0:20 AM and A:NN PM

ACTION
Secours N

catholique [ @ YROAIY

Caritas France

ceone
Ol LalalY Lad ;<
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o pedasl Al el

,-'-ﬂ-ﬂl Sisdll

e @ pad gidiall ]
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Mon nom est:
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(sl A LS Uil oliSay
pasdagl e 5 Gl
Jyenaddl

Mon age est :

Je parle : arabe.

Bonjour, je ne parle pas
francais et j'ai besoin d’aller a
I'hépital tout de suite,
pouvez-vous faire venir une
ambulance pour moi en
appelant le 15 s'il vous plait ?

Pouvez-vous leur indiquer a
quelle adresse nous sommes ?

Je vais vous montrer mes
symptomes et vous donner
mes informations ci-dessous :

3 sl J s Aage Sl has
i b o sl By
15 2 Juai¥ elile ny ¢ (o)) skl
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Difficulté Forte
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Dossier d'information spécial Coronavirus
www.reseau-alpha.org

Sl
e e e gt
Forte Je me suis
fievre évanoui

X

réseau alpha



https://www.facebook.com/pg/CEDRE.SCCF/photos/?tab=album&album_id=114645010172440&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/pg/CEDRE.SCCF/photos/?tab=album&album_id=114645010172440&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/pg/CEDRE.SCCF/photos/?tab=album&album_id=119202339716707&__xts__%5B0%5D=68.ARBkSUXc7DHeMb6W8iiq4BhYwsAGmxFop6EZKDIN_8L9dx2SEt8hZn5ZFAst6vjT7w_OPyGBl1YcYvaQqdSu4jkvrL9-GzsrclGgD04pHorNZx0p7o3_HwH3G2JFx9O9C7PORYenMLtXzYbd0hNPY-yxRULh

m Ressources « Les bons gestes pour faire ses courses »

Ci-dessous quelques ressources issues de la presse qui peuvent étre utilisés avec les
apprenants de francais, selon leur niveau, pour leur apporter des informations et des
conseils pour faire ses courses en se protégeant :

o Infographie et article simple de franceinfo

o Infographie du journal La Croix

o Infographie du journal Le Parisien

Adoptez
lesb

Riglen1:
‘potentiellement infectée, lavez-vous les mains
‘et ne touchez pas votre visage.

{ 2
re 3
(sans
avant de les ranget.
Et enlever les embataoes.
SRENE CARTON

| I | | P——

Apercu de l'infographie du journal Le Parisien.
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https://www.francetvinfo.fr/sante/maladie/coronavirus/infographie-coronavirus-les-bons-gestes-a-adopter-quand-on-fait-ses-courses_3885509.html
https://img.aws.la-croix.com/2020/03/30/1201086918/gestes-45306285_0_730_1557.jpg
http://www.leparisien.fr/resizer/xrN5DaNwW9XZ9-LPQxvdBVicsOI=/1280x906/arc-anglerfish-eu-central-1-prod-leparisien.s3.amazonaws.com/public/JTHLAKCYQUMVG6Y6QPK726WOQU.jpg

Informations sur les dispositifs d’aide et les ressources pour les
besoins de premiére nécessité

Malgré la crise sanitaire, plusieurs structures et associations de solidarité continuent
d'apporter leur aide aux personnes les plus démunies. Pour connaitre les lieux de
distribution alimentaire, les bains douches, ou encore les permanences juridiques en
activité, vous pouvez suivre les veilles faites par les acteurs suivants :

o L'association Watizat : https://watizat.org/ (guide mis a jour tous les mois)

et https://www.facebook.com/watizat/ (informations réguliéres)

o Le CEDRE SCCF (Centre d'entraide pour les demandeurs d'asile et les réfugiés - du
Secours Catholique Caritas France) : https://www.facebook.com/CEDRE.SCCF

o Permanences juridiques parisiennes disponibles par e-mail ou téléphone,
notamment les Points d'acces au droit (PAD) de la Ville :
https://www.paris.fr/pages/les-aides-juridiques-gratuites-pres-de-chez-vous-2081

o Violences familiales : rappel des numéros et dispositifs d’aide sur le site de Dossier
Familial.

Pour obtenir un soutien psychologique :

o Le Ministere de la Santé a mis en place une cellule d'aide psychologique joignable
via le numéro vert d'information sur le Coronavirus : le 0.800.130.000, 7j/7, 24h/24.

o Le Samu Social et I'association Les Transmetteurs ont mis en place la plateforme
d'écoute téléphonique SOS Confinement au 0.800.19.00.00, gratuite, 7j/7, 9h a 21h.

o L'association Terra Psy propose des permanences téléphoniques en francais,
anglais, arabe, italien et espagnol : http://www.terrapsy.org/

o Santé Publique France : Dossier-prendre-soin-de-sa-sante-mentale-pendant-I-

epidemie
o DiAir : Ressources-pour-les-professionnels-pour-la-gestion-de-lanxiete-et-du-stress-

des-personnes-exilees

A noter aussi que le Secrétariat d'Etat chargé du numérique et la MedNum (coopérative
d’acteurs de la méditaiton numérique) ont lancé un centre d'aide pour les démarches en

ligne essentielles via le site https://solidarite-numerique.fr/ et d'un numéro de
téléphone non surtaxé associé (le 01 70 772 372). Les personnes en difficulté avec les
outils numeériques peuvent ainsi étre informées et accompagnées pour, par exemple,
faire ses déclarations d'impdts ou pour la CAF en ligne, réaliser une téléconsultation
avec un meédecin, déclarer son arrét de travail, ou méme faire des courses
alimentaires en ligne et rester en contact avec ses proches.

J

Dossier d'information spécial Coronavirus
www.reseau-alpha.org réseau clpha



https://watizat.org/
https://www.facebook.com/watizat/
https://www.facebook.com/CEDRE.SCCF
https://www.paris.fr/pages/les-aides-juridiques-gratuites-pres-de-chez-vous-2081
https://www.dossierfamilial.com/actualites/famille/violences-contre-les-femmes-et-les-enfants-que-faire-pendant-le-confinement-433059
https://www.dossierfamilial.com/actualites/famille/violences-contre-les-femmes-et-les-enfants-que-faire-pendant-le-confinement-433059
http://www.terrapsy.org/
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/covid-19-prendre-soin-de-sa-sante-mentale-pendant-l-epidemie
https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/maladies-et-infections-respiratoires/infection-a-coronavirus/articles/covid-19-prendre-soin-de-sa-sante-mentale-pendant-l-epidemie
https://accueil-integration-refugies.fr/2020/04/07/ressources-pour-les-professionnels-pour-la-gestion-de-lanxiete-et-du-stress-des-personnes-exilees/
https://accueil-integration-refugies.fr/2020/04/07/ressources-pour-les-professionnels-pour-la-gestion-de-lanxiete-et-du-stress-des-personnes-exilees/
https://solidarite-numerique.fr/

Sources des ressources relayées dans cet article (version actuelle ou versions précédentes) :

- Gouvernement francais : https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus

- Ministere de I'Intérieur : https://www.immigration.interieur.gouv.fr/Accueil-et-
accompagnement/COVID-19-Informations-traduites-pour-les-etrangers/

- Santé France Publique : https://www.santepubliquefrance.fr/

- L'association BAAM (Bureau d'Accueil et d'Accompagnement des Migrant-e-s)

. https://www.facebook.com/baam.asso/

- L'association Watizat : https://watizat.org/ et https://www.facebook.com/watizat/
- Traducmed : http://www.traducmed.fr/

- La Fédération des Acteurs de la Solidarité : https://www.federationsolidarite.org/
- SantéBD.org : http://santebd.org/

- Le CEDRE SCCF (Centre d'entraide pour les demandeurs d'asile et les réfugiés - du Secours
Catholique Caritas France) : https://www.facebook.com/CEDRE.SCCF
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https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus
https://www.immigration.interieur.gouv.fr/Accueil-et-accompagnement/COVID-19-Informations-traduites-pour-les-etrangers/
https://www.immigration.interieur.gouv.fr/Accueil-et-accompagnement/COVID-19-Informations-traduites-pour-les-etrangers/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.facebook.com/baam.asso/
https://watizat.org/
https://www.facebook.com/watizat/
http://www.traducmed.fr/
https://www.federationsolidarite.org/champs-d-action/sante
http://santebd.org/
https://www.facebook.com/CEDRE.SCCF

