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Introduction 
 
Pour faire suite aux travaux engagés depuis 2019 auprès des coordinations territoriales 

linguistiques franciliennes, Réseau Alpha et le CDRIML ont poursuivi leur action, en 2024, avec le 
soutien de la DRIEETS d’Île-de-France.  
Voici pour rappel, quelques éléments de contexte :   
 
 

 
 

Nos deux structures, l’une associative et l’autre portée par le GIP-Compétences de l’académie de 
Versailles, assurent, en partenariat et complémentarité, des missions d’observatoire (recueil et 
recensement des données chiffrées qualitatives et quantitatives sur les CTL), d’animation de 
réseau, de promotion des actions et de développement des CTL. En 2024, nous avons poursuivi 
les axes de travail suivants : 
 

• Accompagnement des CTL existantes en Île-de-France  
• Poursuite du référencement 
• Poursuite de l’action d’animation de réseau et de la création/ mise à disposition de 

ressources 
• Communication autour du projet 

En parallèle et afin d’articuler le travail mené en Île-de-France avec le niveau national, le 

CDRIML fait partie du groupe projet inter CRIA porté par le CLAP Sud-Ouest. A ce titre, il a 

participé, et a en partie animé la seconde rencontre nationale des plateformes linguistiques à 

Bordeaux les 14 et 15 juin 2024. 
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I. Référencement des coordinations territoriales linguistiques franciliennes  
 

I.1 Cartographie 
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I.2 Le référencement des CTL sur le site de Réseau Alpha 

Au 31 décembre 2024, sur 32 CTL, 26 ont pris part à la démarche de référencement sur le site de Réseau 

Alpha dans la rubrique dédiée reseau-alpha.org/les-coordinations-linguistiques-franciliennes : 

Dpt Nom de la coordination Porteur 
Référencée sur 
Réseau Alpha 

Nom sur Réseau Alpha 
(et lien de renvoi vers le profil) 

75 Réseau EIF-FEL Ville de Paris OUI RÉSEAU EIF-FEL 

77 
Coordination territoriale linguistique 
de Chelles 

Mairie de Chelles OUI 
Coordination des Centres sociaux municipaux de 
Chelles  

77 Plateforme de Melun Mairie de Melun OUI 
PLATEFORME LINGUISTIQUE DES CENTRES SOCIAUX DE 
LA VILLE DE MELUN 

78 
Plateforme d’apprentissage du 
français pour adultes 

Ville des Mureaux OUI 
PLATEFORME D’APPRENTISSAGE DU FRANÇAIS POUR 
ADULTES [PAFA] 

78 
Trappes, apprentissage du français 
pour adultes, ateliers de français 

Ville de Trappes OUI ATELIERS DE FRANÇAIS - MAIRIE DE TRAPPES 

78 

Pôle linguistique de Mantes La Jolie 
pour l'acquisition de la langue 
française et la lutte contre les 
discriminations 

Ville de Mantes La 
Jolie 

OUI 
COORDINATION LINGUISTIQUE MUNICIPALE DE 
MANTES-LA-JOLIE 

91/ 77 
Coordination territoriale linguistique 
Grand Paris Sud Communauté 

d’agglomération 
Grand Paris Sud 

OUI 

GRAND PARIS SUD SEINE ESSONNE SÉNART [CA GPS] 

91 
Grigny - Coordination linguistique de 
Grand Paris Sud 

Les permanences de Grigny sont renseignées sur le 
profil coordination de Grand Paris Sud, ci -dessus. 

91 Ris Emploi – Ville Ris Orangis 
Ville de Ris-Orangis, 
service Ris Emploi 

OUI COORDINATION LINGUISTIQUE RIS ORANGIS 

91 
Réseau Linguistique du Grand-Orly 
Seine Bièvre 

EPT Grand-Orly Seine 
Bièvre 

Oui Réseau Linguistique du Grand-Orly Seine Bièvre  

91 Centres Sociaux Evry-Courcouronnes 
Mairie d'Évry-
Courcouronnes  - 
Centres Sociaux 

OUI 
MAISONS DE QUARTIERS / CENTRES SOCIAUX DE LA 
VILLE D'EVRY-COURCOURONNES 

91 Réseau linguistique Paris-Saclay 

Association Maison de 
l'Emploi, de l'Insertion 
et de la Formation 
Paris-Saclay (MEIF) 

OUI 
MEIF PARIS-SACLAY - MAISON DE L'EMPLOI, DE 
L'INSERTION ET DE LA FORMATION PARIS-SACLAY 

91 
Plateforme linguistique Saint-Michel-
sur-Orge 

Centre social Nelson 
Mandela 

NON 
Référencée en tant que structure d’apprentissage du 
français mais pas en tant que CTL actuellement : 
Centre social Nelson Mandela 

91 
Horizons-Coordination territoriale 
linguistique du Sud Essonne 

Horizons OUI 
Horizons - Coordination Territoriale Linguistique du 
Sud Essonne  

92 
Coordination linguistique locale ville 
d'Asnières sur Seine La Maison des 
Femmes 

Maison des femmes OUI LA MAISON DES FEMMES - ASNIÈRES SUR SEINE 

92 
Coordination linguistique P'arc-en-ciel 
centre social et culturel du Parc-
Nanterre 

Centre Social et 
Culturel P'arc En Ciel 

NON 
Référencée en tant que structure d’apprentissage du 
français mais pas en tant que CTL actuellement : 
Centre social et culturel P'arc en ciel 

92 
Coordination linguistique de 
Gennevilliers 

Centre social 
associatif Espace 
Grésillons 

OUI COORDINATION LINGUISTIQUE DE GENNEVILLIERS 

92 
Villeneuve-La-Garenne - Centre social 
Nelly Roussel 

Centre social 
municipal Nelly 
Roussel 

OUI ESPACE SOCIO-CULTUREL NELLY ROUSSEL 

92 Coordination linguistique de Bagneux 
Ville de Bagneux - CSC 
Jacques Prévert 

OUI COORDINATION LINGUISTIQUE DE BAGNEUX 

93 PADOC - Plaine Commune SMF AD OUI 
PERMANENCE D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION DES 
DEMANDEURS DE COURS DE FRANÇAIS [PADOC] 

93 
Coordination territoriale linguistique 
de la ville de Montreuil 

Ville de Montreuil NON   

93 
Grand Paris Grand Est Clichy-sous-
Bois/ Montfermeil 

Établissement Public 
Territorial Grand Paris 
Grand Est 

OUI DIRECTION EMPLOI FORMATION INSERTION [DEFI] 

93 
Plateforme linguistique Grand Paris 
Grand Est 

Astrolabe OUI 
PLATEFORME LINGUISTIQUE GRAND PARIS GRAND 
EST 

https://www.reseau-alpha.org/les-coordinations-linguistiques-franciliennes
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/reseau-eif-fel
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-des-centres-sociaux-municipaux-de-chelles#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-des-centres-sociaux-municipaux-de-chelles#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/plateforme-linguistique-des-centres-sociaux-de-la-ville-de-melun
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/plateforme-linguistique-des-centres-sociaux-de-la-ville-de-melun
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/plateforme-d-apprentissage-du-francais-pour-adultes
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/plateforme-d-apprentissage-du-francais-pour-adultes
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/ateliers-de-francais-mairie-de-trappes
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-linguistique-municipale-de-mantes-la-jolie
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-linguistique-municipale-de-mantes-la-jolie
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/grand-paris-sud-seine-essonne-senart
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-linguistique-ris-orangis#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/reseau-linguistique-du-grand-orly-seine-bievre#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/maisons-de-quartiers-centres-sociaux-de-la-ville-d-evry-courcouronnes
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/maisons-de-quartiers-centres-sociaux-de-la-ville-d-evry-courcouronnes
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/meif-paris-saclay-maison-de-l-emploi-de-l-insertion-et-de-la-formation-paris-saclay
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/meif-paris-saclay-maison-de-l-emploi-de-l-insertion-et-de-la-formation-paris-saclay
https://www.reseau-alpha.org/structure/apprentissage-du-francais/centre-social-nelson-mandela
https://www.reseau-alpha.org/structure/apprentissage-du-francais/centre-social-nelson-mandela
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/horizons-coordination-territoriale-linguistique-du-sud-essonne#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/horizons-coordination-territoriale-linguistique-du-sud-essonne#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/la-maison-des-femmes-asnieres-sur-seine
https://www.reseau-alpha.org/structure/apprentissage-du-francais/centre-social-et-culturel-p-arc-en-ciel
https://www.reseau-alpha.org/structure/apprentissage-du-francais/centre-social-et-culturel-p-arc-en-ciel
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/centre-social-et-culturel-les-gresillons-coordination-linguistique-de-gennevilliers#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/espace-socioculturel-nelly-roussel#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/centre-social-et-culturel-jacques-prevert-coordination-linguistique-de-bagneux#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/permanence-d-accueil-et-d-orientation-des-demandeurs-de-cours-de-francais
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/permanence-d-accueil-et-d-orientation-des-demandeurs-de-cours-de-francais
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/direction-emploi-formation-insertion
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/plateforme-linguistique-grand-paris-grand-est
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/plateforme-linguistique-grand-paris-grand-est
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93 
Apprendre le français à Est Ensemble 
[ALFEST] 

Habitat-Cité OUI 
Réseau Apprendre le français à Est Ensemble - Réseau 
ALFEST  

93 
Apprendre le français Paris terre 
d’envol [AFTEL] 

INSTEP Léo Lagrange OUI 
INSTEP Léo Lagrange Ile-de-France - RÉSEAU 
APPRENDRE LE FRANÇAIS À PARIS TERRES D’ENVOL  

93 Plateforme Réussite - Drancy Ville de Drancy NON 
Référencée en tant que structure d’apprentissage du 
français mais pas en tant que CTL actuellement : 
Plateforme Réussite 

94 
Coordination linguistique de la Ville 
d’Ivry-sur-Seine 

Ville d’Ivry-sur-Seine OUI 
COORDINATION LINGUISTIQUE DE LA VILLE D'IVRY-
SUR-SEINE 

94 
Plateforme linguistique de l’Escale, 
Villiers-sur-Marne 

Centre social de 
l'Escale 

OUI 
CENTRE SOCIOCULTUREL MUNICIPAL DE VILLIERS-
SUR-MARNE 

95 
Coordination territoriale linguistique 
de Cergy 

Ville de Cergy NON   

95 
Maison des Langues, Garges-lès-
Gonesse 

Ville de Garges-lès-
Gonesse 

OUI MAISON DES LANGUES 

95 Maison de La langue Argenteuil AFI/ Ville d'Argenteuil OUI LA MAISON DE LA LANGUE 

95 
Plateforme d'orientation linguistique 
Mission Locale Vallée de 
Montmorency 

Mission Locale Vallée 
de Montmorency 

OUI 
MISSION LOCALE DE LA VALLÉE DE MONTMORENCY 
[MLVM] 

 
 

Statistiques des pages dédiées aux CTL sur le site de Réseau Alpha, en 2024 :  
○ Rubrique "Les coordinations linguistiques franciliennes” : 2535 vues cumulées 
○ Profils des coordinations : 3203 vues cumulées 

 

Par ailleurs, 88 permanences d’accueil, d’évaluation linguistique et d’orientation portées par les CTL 

sont recensées sur la cartographie de l’offre linguistique francilienne de Réseau Alpha : reseau-

alpha.org/trouver-une-formation  

https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/reseau-apprendre-le-francais-a-est-ensemble-reseau-alfest#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/reseau-apprendre-le-francais-a-est-ensemble-reseau-alfest#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/instep-leo-lagrange-ile-de-france#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/instep-leo-lagrange-ile-de-france#structure
https://www.reseau-alpha.org/structure/apprentissage-du-francais/plateforme-reussite
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-linguistique-de-la-ville-d-ivry-sur-seine
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/coordination-linguistique-de-la-ville-d-ivry-sur-seine
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/centre-socioculturel-municipal-de-villiers-sur-marne
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/centre-socioculturel-municipal-de-villiers-sur-marne
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/maison-des-langues
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/la-maison-de-la-langue
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/mission-locale-de-la-vallee-de-montmorency
https://www.reseau-alpha.org/structure/coordination/mission-locale-de-la-vallee-de-montmorency
https://www.reseau-alpha.org/trouver-une-formation
http://reseau-alpha.org/trouver-une-formation
http://reseau-alpha.org/trouver-une-formation
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I.3 Liste des CTL sur le site du CDRIML 
 

Dpt Nom de la coordination Porteur Territoire concerné Contact référent Fonction Mail contact 
Téléphone 

contact 
Mail structure 

Dont 
publics  

QPV 

Finance-
ment BOP 

104 

75 Réseau EIF-FEL Ville de Paris 
Paris (10e, 11e, 13e, 
14e, 17e, 18e, 19e, 
20e) 

Sarah  BEDANI 

Chargée de 
coordination du 
projet Réseau EIF-
FEL 

sarah.bedani@paris.fr 01 42 76 68 03 Non communiqué Oui Oui 

77 Centres sociaux de Melun Mairie de Melun Melun Sophie  VOISIN-GAUTHE 
Coordinatrice 
pédagogique 

 01 60 56 50 50 Non Oui Oui 

77 

Coordination territoriale 
des ateliers 
sociolinguistiques de 
Chelles 

Ville de Chelles Chelles Ophélie  CHASLES 

Coordinatrice inter-
structures des 
ateliers 
sociolinguistiques 

o.chasles@chelles.fr 01 64 72 84 84 Non Oui Oui 

78 

Pôle linguistique de Mantes 
La Jolie pour l'acquisition de 
la langue française et la 
lutte contre les 
discriminations 

Ville de Mantes La 
Jolie, Centre 
Communal d'Action 
Sociale 

Mantes la Jolie 

Isabelle  CHALMANDRIER Coordinatrice ichalmandrier@manteslajolie.fr 01 34 00 16 13 

Non Oui  Oui 
Fatima 
Zohra  

NHIRI Référente parcours fnhiri@manteslajolie.fr 01 34 00 16 29 

78 
Trappes, apprentissage du 
français pour adultes, 
ateliers de français 

Ville de Trappes Trappes Cindy  MARQUES Coordinatrice  cindy.marques@mairie-trappes.fr 01 30 69 18 35 Non  Oui  Oui 

78 
Plateforme d’apprentissage 
du français pour adultes des 
Mureaux (PAFA) 

Ville des Mureaux, 
Pôle 
Accompagnement 
et Solidarités - 
Service Vie 
associative et accès 
aux droits 

Les Mureaux Vilay  CHITPRASONG 
Coordinatrice 
linguistique 

vaad.pafa.coordinatrice@ville-
lesmureaux.fr 

01 30 91 89 78 
pole.linguistique@ma
irie-les mureaux.fr 

Oui  Oui 

91/ 
77 

Coordination territoriale 
linguistique Grand Paris Sud 
Seine Essonne Sénart 

Communauté 
d’agglomération 
Grand Paris Sud 

Corbeil-Essonnes, 
Grigny, Ris-Orangis, 
Evry-Courcouronnes, 
Savigny-Le-Temple, 
Moissy-Cramayel 

El-Ham  ENNAOUITI 
Coordinatrice 
Linguistique 
Intercommunale 

e.ennaouiti@grandparissud.fr  01 71 63 70 64 Non  Oui  Oui 

91 
Coordination Territoriale 
Linguistique Grand Paris 
Sud Grigny 

Communauté 
d’agglomération 
Grand Paris Sud 

Grigny 

El-Ham  ENNAOUITI 
Coordinatrice 
Linguistique 
Intercommunale 

e.ennaouiti@grandparissud.fr  01 71 63 70 64 

Non  
  

Oui Oui 

Bruno  CREVE-COEUR 
Directeur Vie de 
quartier - Vie 
associative - EPN 

bruno.creve-coeur@grigny91.fr 06 14 84 79 07 

91 
Centres Sociaux Evry-
Courcouronnes 

Mairie d'Evry-
Courcouronnes 

Evry-Courcouronnes El-Ham  ENNAOUITI 
Coordinatrice 
Linguistique 
Intercommunale 

e.ennaouiti@grandparissud.fr  01 64 97 86 02 Non  Oui Oui 

mailto:sarah.bedani@paris.fr
mailto:o.chasles@chelles.fr
mailto:ichalmandrier@manteslajolie.fr
mailto:fnhiri@manteslajolie.fr
mailto:vaad.pafa.coordinatrice@ville-lesmureaux.fr
mailto:vaad.pafa.coordinatrice@ville-lesmureaux.fr
mailto:e.ennaouiti@grandparissud.fr
mailto:bruno.creve-coeur@grigny91.fr


Page 8 sur 28 

 

Dpt Nom de la coordination Porteur Territoire concerné Contact référent Fonction Mail contact 
Téléphone 

contact 
Mail structure 

Dont 
publics  

QPV 

Finance-
ment 
BOP 104 

91 

Coordination territoriale 
linguistique Grand Paris 
Sud, Ris Emploi Ris 
Orangis 

Ville de Ris-
Orangis, service 
Ris Emploi 

Le Plateau 

Catherin
e  

GAILLARD Directrice c.gaillard@ville-ris-orangis.fr 01 69 02 73 00 

Non Oui Oui 

Ida  CROZON-CAZIN 
Coordinatrice 
Linguistique 

i.crozon-cazin@ville-ris-orangis.fr 01 69 02 73 00 

91 
Réseau linguistique 
Paris-Saclay 

Association 
Maison de 
l'Emploi, de 
l'Insertion et de la 
Formation Paris-
Saclay (MEIF) 

Communauté 
d’agglomération 
Paris-Saclay et 
Communauté de 
communes Pays de 
Limours 

Inès  GAROUSTE 

Responsable du 
pôle 
programmation 
MEIF Paris-Saclay 

i.garouste@meif.fr   Non  Oui Oui 

91 
Réseau Linguistique du 
Grand-Orly Seine Bièvre 

Etablissement 
Public Territorial 
Grand-Orly Seine 
Bièvre 

Athis-Mons, Juvisy-
sur-Orge, Viry-
Châtillon, Paray-
Vieille-Poste, Savigny-
sur-Orge et Morangis 

Gaëlle  SENS Coordinatrice gaelle.sens@grandorlyseinebievre.fr 
01 69 57 84 18 
06 45 81 14 43 

reseauling@grando
rlyseinebievre.fr 

Oui  Oui 

91 
CTL Horizons Sud 
Essonne 

HORIZONS - Pôle 
Economie 
Solidaire 

Etampes-Sud-
Essonne 

Nadège STAUBLE 

Chargée de 
mission et 
coordinatrice 
linguistique 

n.stauble@horizons91.fr 01 60 80 91 52 https://www.horiz
onsformations.fr 

Oui Oui 

Michaël  CORMIER Directeur m.cormier@horizons91.fr   

91 
Plateforme linguistique 
Saint-Michel-sur-Orge 

Centre social 
Nelson Mandela 

Saint Michel-sur-Orge Brigitte  GAGET 
Coordinatrice, 
formatrice  

brigitte.gaget@saintmichel91.fr 01 69 25 40 20 Non Oui Oui 

92 
Coordination 
linguistique de Bagneux 

Ville de Bagneux - 
CSC Jacques 
Prévert 

Bagneux Salomé FÉRON 
Coordinatrice 
locale linguistique/   
Formatrice 

salome.feron@mairie-bagneux.fr  01 46 56 12 12 
cll@mairie-
bagneux.fr  

Oui Oui 

92 
Villeneuve-La-Garenne - 
Centre social Nelly 
Roussel 

Centre social 
municipal Nelly 
Roussel 

Villeneuve-la-
Garenne 

Sonia SORRE 
Coordinatrice/ 
formatrice 
linguistique 

ssorre@villeneuve92.com 01 41 47 49 70 Non communiqué Oui Oui 

92 
Coordination 
linguistique de 
Gennevilliers 

Centre social 
associatif Espace 
Grésillons 

Gennevilliers Delphine PEAN Coordinatrice delphine.pean@ville-gennevilliers.fr 
01 40 85 60 33 
01 40 85 60 30 

Non Oui   

92 

Coordination 
linguistique P'arc-en-ciel 
centre social et culturel 
du Parc-Nanterre  

P'arc en ciel 
centre social et 
culturel du Parc 

Quartier du Parc 
Nanterre 

Sophie  GAUTIER Coordinatrice ASL sophie.gautier@mairie-nanterre.fr 01 72 25 43 43 
centre.social.parc
@mairie-
nanterre.fr 

Oui Oui 

92 

Coordination 
linguistique locale ville 
d'Asnières sur Seine La 
Maison des Femmes 

Maison des 
femmes 

Asnières-sur-Seine Magali YAO Directrice m.yao.mdf@free.fr 01 40 85 95 73 
la.maison.des.fem
mes@free.fr 

Oui Oui 

93 
Plateforme Réussite - 
Drancy 

Ville de Drancy Drancy Chaimaa  BENLAHSSEN 
Responsable de la 
plateforme 

chaimaa-benlahssen@drancy.fr 
01 48 96 51 92 
01 48 96 39 70 

plateformereussite
@drancy.fr 

Oui  Non 

mailto:c.gaillard@ville-ris-orangis.fr
mailto:i.crozon-cazin@ville-ris-orangis.fr
mailto:gaelle.sens@grandorlyseinebievre.fr
mailto:reseauling@grandorlyseinebievre.fr
mailto:reseauling@grandorlyseinebievre.fr
mailto:n.stauble@horizons91.fr
https://www.horizonsformations.fr/
https://www.horizonsformations.fr/
mailto:brigitte.gaget@saintmichel91.fr
mailto:salome.feron@mairie-bagneux.fr
mailto:cll@mairie-bagneux.fr
mailto:cll@mairie-bagneux.fr
mailto:ssorre@villeneuve92.com
mailto:delphine.pean@ville-gennevilliers.fr
mailto:sophie.gautier@mairie-nanterre.fr
mailto:centre.social.parc@mairie-nanterre.fr
mailto:centre.social.parc@mairie-nanterre.fr
mailto:centre.social.parc@mairie-nanterre.fr
mailto:m.yao.mdf@free.fr
mailto:la.maison.des.femmes@free.fr
mailto:la.maison.des.femmes@free.fr
mailto:chaimaa-benlahssen@drancy.fr
mailto:plateformereussite@drancy.fr
mailto:plateformereussite@drancy.fr
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Dpt Nom de la coordination Porteur Territoire concerné Contact référent Fonction Mail contact 
Téléphone 

contact 
Mail structure 

Dont 
publics  

QPV 

Finance
-ment 
BOP 
104 

93 
Apprendre Le Français à 
Est Ensemble (ALFEST) 

HABITAT-CITÉ 

Bagnolet - Bobigny - 
Bondy - Le Pré Saint-
Gervais - Les Lilas - 
Montreuil - Noisy-le-
Sec, Pantin - 
Romainville 

Yalda  NIKTAFAR 
Coordinatrice du 
réseau 

yalda.niktafar@habitat-cite.org 07 49 06 15 87   Oui Oui 

93 
Plateforme linguistique 
Grand-Paris Grand-Est 

Astrolab Formation 
PFD 

Coubron , Gagny , 
Gournay-sur-Marne , Le 
Raincy , Les Pavillons-
sous-Bois , Livry-Gargan 
, Neuilly-Plaisance , 
Neuilly-sur-Marne , 
Noisy-le-Grand , Rosny-
sous-Bois , Vaujours , 
Villemomble 

Ingrid WILLEMIN Responsable projets iwillemin@astrolabeformation-pfd.org 01 48 12 65 00   Oui   

93 
Grand Paris Grand Est 
Clichy-sous-Bois/ 
Montfermeil 

Établissement 
Public Territorial 
Grand Paris Grand 
Est 

Clichy-sous-Bois et 
Montfermeil 

Nathalie  NEHOUT 
Cheffe de service 
plateforme 
linguistique 

nathalie.nehout@grandparisgrandest.f
r 

06 08 07 75 64  
01 41 70 32 80 

Non communiqué Oui Oui 

93 
Coordination territoriale 
linguistique de la ville de 
Montreuil 

Ville de Montreuil Montreuil Laura  BENOUIS 

Coordinatrice 
pédagogique 
territoriale des 
actions 
linguistiques. 

laura.benouis@montreuil.fr 01 48 70 67 74 Non communiqué Oui  Non 

93 PADOC - Plaine Commune SMF AD 
Établissement Public 
Territorial de Plaine 
commune 

Raouf  BOUTBIBA 
Coordinateur 
PADOC 

padoc.sfmad@gmail.com 09 50 95 80 85 Non communiqué Oui Oui 

93 
Apprendre le français 
Paris Terre d’envol 
(AFTEL) 

INSTEP Leo 
Lagrange 

Aulnay-sous-Bois, 
Drancy, Dugny, Le 
Bourget, Le Blanc-
Mesnil, Sevran, 
Tremblay-en-France, 
Villepinte 

Thierry DROUET 
Coordinateur PLIE – 
Responsable de 
projets 

t.drouet@competencesemploi.com 06 30 72 61 36 Non communiqué Oui Oui 

94 
Plateforme linguistique / 
Villiers sur Marne 

Centre social de  
l'Escale 

Villiers-sur-Marne Iramène  DESTIN 
Coordinatrice 
linguistique 

iramene.destin@mairie-villiers94.com  01 49 41 41 50 Non Oui Oui 

94 
Coordination linguistique 
territoriale de la Ville 
d’Ivry-sur-Seine 

Ville Ivry-sur-Seine Ivry-sur-Seine Stéphanie  SOM 
Coordonnatrice 
linguistique 
territoriale 

ssom@ivry94.fr 01 72 04 66 62 Non Oui Oui 

95 
Coordination territoriale 
linguistique de Cergy 

Direction du 
développement 
social et de la 
santé, Mission 
Egalité, Ville de 
Cergy 

Cergy Audrey MAREC 
Chargée de mission 
Egalité et 
Parentalité 

audrey.marec@cergy.fr 
Non 

communiqué 
Non Oui Oui 

mailto:nathalie.nehout@grandparisgrandest.fr
mailto:nathalie.nehout@grandparisgrandest.fr
mailto:laura.benouis@montreuil.fr
mailto:padoc.sfmad@gmail.com
mailto:iramene.destin@mairie-villiers94.com
mailto:ssom@ivry94.fr
mailto:audrey.marec@cergy.fr
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Dpt Nom de la coordination Porteur Territoire concerné Contact référent Fonction Mail contact 
Téléphone 

contact 
Mail structure 

Dont 
publics  

QPV 

Finance-
ment 

BOP 104 

95 
Maison des Langues, 
Garges-lès-Gonesse 

Ville de Garges-lès-
Gonesse 

Est du Val d'Oise : 
communauté 
d'agglomération 
Roissy Pays de France 
(Villiers Le Bel, 
Gonesse, Garges, 
Arnouville, Sarcelles, 
Goussainville) 

Mounia BOUBEKRI 
Responsable de la 
Maison des langues 

boubekrim@villedegarges.com 01 34 53 32 14 Non Oui Oui 

95 
Maison de La langue 
Argenteuil 

AFI - Action Formation 
Insertion 

Zone des Rives de 
Seine, Argenteuil 

Anne  
LISSARRAGUE 
(CARRER) 

Directrice des 
opérations 

afi@afi.asso.fr 
01 34 34 16 50 Non Oui Oui 

Delphine PALA REGAS Coordinatrice delphine.pala-regas@afi.asso.fr   

95 
Plateforme d'orientation 
linguistique Mission Locale 
Vallée de Montmorency 

Mission Locale Vallée 
de Montmorency 

Andilly, Beauchamp, 
Bouffémont, 
Cormeilles-en-Parisis, 
Deuil-la-Barre, 
Domont, Eaubonne, 
Enghien-les-Bains, 
Ermont, Ezanville, 
Franconville, Groslay, 
Herblay, La Frette-sur-
Seine, Le Plessis-
Bouchard, Maffliers, 
Margency, Moisselles, 
Montigny-lès-
Cormeilles, 
Montlignon, 
Montmagny, 
Montmorency, Piscop, 
Saint-Brice-sous-Forêt, 
Saint-Gratien, Saint-
Prix, Sannois et Soisy-
sous-Montmorency 

Ung Mui POINSIGNON  

Coordinatrice 
Plateforme 
d'Orientation 
Linguistique MLVM 

mpoinsignon@mlvm.asso.fr 01 76 29 77 24 Non Oui Oui 

 

 
 

Légende : CBP  Compétences de Base Professionnelle 
 PEE  Parcours Entrée dans l'Emploi 
 E2C  École de la 2ème Chance 
  Pas d'accueil du public 
  Pas de contacts en 2024 

 

mailto:boubekrim@villedegarges.com
mailto:mpoinsignon@mlvm.asso.fr
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La liste des CTL est un outil d’information pour les institutionnels, les acteurs de terrain et les 
personnes souhaitant apprendre la langue française ou progresser dans celle-ci. Sa diffusion à grande 
échelle a pour objectif de favoriser l’interconnaissance des acteurs sur les territoires (département, 
bassins d’emploi) dans une optique de suivi et de sécurisation des parcours des personnes.  
 
Ce document a été diffusé en 2024, comme suit : 
 

• Sur le site du CDRIML  

• Dans la mallette des CTL  

• Sur le PADLET régional des CTL 

• Sur le PADLET national des plateformes linguistiques  

• Au CDRIML en interne : elle fait partie des « essentiels » composant la mallette des Conseillers 

en Formation Professionnelle, référents du CDRIML, en charge des missions de conseil, d’appui et 

d’accompagnement aux initiatives territoriales, dans le cadre de la convention Région Île-de-

France. 

• Au CDRIML à l’externe : dans le cadre des actions de professionnalisation mises en œuvre par le 

CDRIML (convention région IDF et prestations sur-mesure), auprès des professionnels relevant du 

champ de la formation, de l’insertion, de l’emploi et de l’accompagnement  

• Au CDRIML, afin de répondre aux demandes d’orientation des publics appelant au siège ou sur le 

numéro vert « illettrisme info service » mis à disposition par l’ANLCI1. Cela fluidifie les parcours 

et évite une perte de temps.  

o Entre janvier 2024 et décembre 2024, le CDRIML a réalisé 39 orientations vers le réseau 

des CTL, soit 23% des orientations globales réalisées sur cette période.  

• Pour la réorientation :  

o Par les CTL elles-mêmes afin d’orienter vers une autre coordination les personnes qui ne 

relèvent pas de leur territoire, mais se présentent sur leurs permanences d’accueil et 

d’orientation 

o Par les organismes de formations, structures d’orientation et/ou d’insertion, 

associations et conseillers VAE confrontés à des personnes n’ayant pas atteint le niveau 

linguistique requis pour intégrer leurs dispositifs 

• Pour le sourcing par les organismes de formation et les associations : recrutement de stagiaires 

orientés par la CTL 

• Pour la sécurisation de parcours : orientation vers la CTL -> Diagnostic / Positionnement -> 
orientation vers les dispositifs sociolinguistiques (ASL2) et/ou vers les dispositifs régionaux : CBP3, 
PEE4, E2C5. 

• Pour le développement de projets sur les territoires : constructions de réponses adaptées dans 

le cadre des « Coopératives de solutions »

 
1 Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme 
2 Ateliers sociolinguistiques 
3 Compétences de Base Professionnelles 
4 Parcours Entrée Emploi  
5 Ecole de la 2ème Chance 

https://cdriml.ac-versailles.fr/2021/12/les-coordinations-territoriales/
https://padlet.com/sylvieferreira3/mallettes-des-coordinations-territoriales-linguistiques-fran-d5681qrwq430jxmh
https://padlet.com/CLAPCRIA/4-me-rencontre-nationale-des-plateformes-territoriales-lingu-27zloszqt3dk3a1i
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I.4 Communication externe 
 

Réseau Alpha :  
 
● 56 orientations vers des CTL réalisées par l’équipe de Réseau Alpha au cours de l’année 2024  

 
● Présentations / actions de professionnalisation auprès de prescripteurs :  
⠄ Réunion de la Fédération des acteurs de la solidarité IDF sur l’apprentissage du français [25 avril - 20 pers.] 

⠄ Webinaire FLE et illettrisme (ACTIVITY Yvelines pour acteurs de l'insertion) [21 juin - 122 pers.] 

⠄ Présentation de Réseau Alpha à l'équipe de la plateforme AGIR 94 [18 septembre - 30 pers.] 

⠄ Webinaire Association régionale des Missions Locales (ARML) Île-de-France [2 décembre - 30 pers.] 

⠄ Intervention sur l’offre linguistique auprès des assistantes sociales de l’ACMS [2 décembre - 10 pers.] 
 

● Communication sur les actions des CTL franciliennes dans la newsletter mensuelle ou sur la page 
LinkedIn de l’association - un total de 11 publications :  

 
Newsletter mensuelle :  

⠄ Formations de formateurs et de prescripteurs sur l’orientation linguistique à Paris, proposées par Réseau EIF-
FEL (75) [en janvier, en mai et en septembre] 

⠄ Coordination territoriale linguistique du Sud Essonne à Étampes et Arpajon (91) [en février] 

⠄ Lancement du réseau « Apprendre le français en Seine-Saint-Denis » (93) [en mars] 

⠄ Lancement du réseau « Apprendre le français à Paris Terres d’envol » (93) [en mai] 

⠄ Formation "Intégrer les langues familiales dans le cours de français" de la CTL d’Ivry-sur-Seine (94) [en mai] 

⠄ Offre d'emploi « Évaluateur.trice, animateur.trice » pour la CTL du territoire d’Est-Ensemble (93) [en juin] 

⠄ Communication sur le Réseau Linguistique du Grand-Orly Seine Bièvre (91) [en septembre] 

⠄ Communication sur la CTL des centres sociaux de la Ville de Chelles (77) [en octobre] 
 
LinkedIn :  

⠂ Offre d’emploi d’assistant.e à la d’Ivry-sur-Seine en contrat d’apprentissage (94) [en juillet] 

⠂ Offre d’emploi « évaluateur.rice linguistique » au sein d’UniR, pour Réseau EIF-FEL (75) [en novembre] 
 
Aperçus :  
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I.5 À noter 
 

Nous attirons l’attention sur la difficulté à entrer en contact avec les CTL suivantes : 
 

• CTL Gennevilliers (dernier échange en novembre 2023) 
• Plateforme Réussite, CTL de Drancy (dernier échange novembre 2021, et ce malgré les 

tentatives de sollicitation du conseil départemental de la Seine-Saint-Denis) 

 
 

II. Accompagnement des coordinations territoriales linguistiques franciliennes 
 

II.1 Animation du réseau 
 

L’action d’animation du réseau des CTL franciliennes s’est poursuivie en 2024 selon un calendrier différent 
des années précédentes : pas de rencontre dans la première partie de l’année, et deux cycles thématiques 
organisés respectivement en octobre et en décembre.  

 

 
 
 

A. Rencontre du 22 octobre : Présentation et échanges autour du programme AGIR 
 

Objectif : identifiée comme un axe de travail essentiel par la DRIEETS d’Île-de-France, la rencontre visait à : 
○ Permettre l'interconnaissance et valoriser les possibilités de collaboration entre les plateformes AGIR 

franciliennes et les CTL. 
 
Interventions :  
○ Présentation générale du programme AGIR par la DRIEETS d’Île-de-France  
○ Présentation des plateformes AGIR franciliennes en activité : 94 (Groupe SOS) ; 75 et 92 (France Terre 

d’asile) ; 78, 91 et 95 (COALIA) 
○ Présentation des CTL de Villiers-sur-Marne (94) et d’Argenteuil & Cergy (95) et de leur travail 

partenarial sur leur territoire, notamment avec AGIR 
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Tableau des participants :  
 

Modalité CTL invitées 
Nb de CTL 
présentes 

CTL présentes 
Nb de pers. 
présentes  

(hors CDRIML / RA) 

En visio 
De 10h à 12h 

Toutes (32) 13 

○ Plateforme ling. Grand Paris Grand 
Est (93) 

○ Réseau ALFEST Est Ensemble (93) 
○ PADOC (93) 
○ Réseau linguistique Paris-Saclay (91) 
○ Mairie de Trappes (78) 
○ Mairie de Mantes-la-Jolie (78) 
○ PAFA Les Mureaux (78) 
○ Plateforme ling. de la Mission 

Locale de la Vallée de Montmorency 
(95) 

○ Mairie de Villiers-sur-Marne (95) 
○ Maison de la langue Argenteuil et 

Cergy (95) 
○ Horizons - CTL du Sud Essonne (91) 
○ Centres sociaux de la Ville de 

Chelles (77) 
○ Maison des femmes - CTL 

d’Asnières-sur-Seine (92) 

26 

 
Animation :  
○ CDRIML : Sylvie Gillodts, Sylvie Ferreira 
○ Réseau Alpha : Charlène De Barros 
 
Enquête sur les suites de la rencontre : 
Un e-mail « Rencontre CTL & plateformes AGIR (oct. 2024) : Vos retours en quelques minutes et en 
quelques mots ? » a été envoyé aux CTL participantes, afin d’évaluer les premiers effets de la rencontre. 
 
Ci-dessous, les réponses recueillies : elles mettent en évidence des suites effectives particulièrement 
dans le département des Yvelines :  
 

1. 78 : Le service a pris contact avec la plateforme AGIR de LIMAY. 
2. 78 : Depuis la matinée d’échanges, une prise de contact téléphonique et un rendez-vous ont eu 

lieu. 
3. 78 : Après la matinée du 22/10/24, M. Makane Ndiaye m’a contacté pour une rencontre. / Suite à 

cela : nous avons signé une convention de partenariat entre la PAFA et COALLIA. J’ai organisé une 
réunion de présentation du programme AGIR en direction des acteurs de l’accès aux droits au 
Secteur d’Action Sociale des Mureaux. Étaient conviés le pôle social et le pôle insertion, les 
représentants de la CRAMIF, de la CAF, le CCAS et le service municipal dédié à la vie associative et 
l’accès aux droits. 

4. 94 : Nous avons convenu de nous recontacter dans le cadre d'un positionnement mutuel de nos 
publics à partir de septembre 2025. 
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B. Rencontre du 4 décembre : Les CTL franciliennes et la fonction observatoire - 
atelier d’intelligence collective et de partage d’expériences 

 
Objectif :  
○ Caractériser et réfléchir ensemble à la fonction “observatoire” des CTL (définition, fonction, activités, 

destinataires, limites et freins, bonnes pratiques et pistes d'amélioration...) 
 
Sujet sélectionné par sondage auprès des CTL, parmi deux thèmes déjà pré-identifiés : outils de 
positionnement ou fonction observatoire. 
 
Programme :  
○ Activité World café : les composantes de la fonction « observatoire » 
○ Activité les 3C : CESSER – CONTINUER – CRÉER dans la pratique de la fonction observatoire 
○ Activité : Le PREMIER PETIT PAS FAISABLE dans la pratique de la fonction observatoire 
 
Tableau des participants :  
 

Modalité CTL invitées 
Nb de CTL 
présentes 

CTL présentes 
Nb de pers. 
présentes  

(hors CDRIML / RA) 

En présentiel 
(Les Amarres - 
75013 Paris) 
De 14h à 17h30 

Toutes (32) 6 

○ Réseau ALFEST Est Ensemble (93) 
○ Réseau AFTEL Paris Terres d’envol 

(93) 
○ PAFA Les Mureaux (78) 
○ Plateforme ling. de la Mission 

locale de la Vallée de 
Montmorency (95) 

○ Maison des femmes - CTL 
d’Asnières-sur-Seine (92) 

○ Réseau EIF-FEL (75) 
 
Inscrite(s) mais excusée(s) :  
○ Coordination linguistique d’Ivry-

sur-Seine (94) 

6 

 
 
Animation :  
○ CDRIML : Sylvie Gillodts, Sylvie Ferreira 
○ Réseau Alpha : Charlène De Barros, Louise Moutel 
 
 
Retour en images :  
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Voir le CR de la rencontre pour plus d’informations : 
CR_Rencontre_Decembre_24.pptx.pdf  

  

https://drive.google.com/file/d/1BE4AH4IZPflmjrW8lRa2iI1kHCljDhnH/view?usp=sharing
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II.2 Professionnalisation des acteurs 
 

Les acteurs des CTL, comme tous les professionnels de l’insertion francilienne, ont accès à l’offre 
de professionnalisation du CDRIML : cette dernière, conventionnée par la Région Ile-de-France, leur est 
proposée à coût zéro. En 2024, 55 journées de développement de compétences ont été dispensées, sur 
des thématiques relevant de l’illettrisme, de la maîtrise de la langue, de l’innumérisme, de l’illectronisme, 
et de manière transversale, sur les pratiques et outils d’accompagnement des publics concernés. De 
janvier 2024 à décembre 2024, les acteurs des CTL ont en particulier participé à la session de 
professionnalisation : « Repérer pour orienter : accueillir et accompagner les publics maîtrisant peu ou 
pas la langue française ». 

 

A. Webinaire sécurisation de parcours 
 
Le jeudi 28 novembre 2024, le CDRIML a organisé et animé le webinaire : De la consolidation des 

compétences de base à l’insertion professionnelle, comment sécuriser les parcours des personnes en 

situation de handicap ?  

L’enjeu : à travers les scenarii de trois parcours de bénéficiaires, permettre aux participants de repérer les 

professionnels, actions et dispositifs mobilisables dans l’accompagnement (à visée d’insertion) des 

personnes en situation de handicap. Le replay sera accessible à partir du site du CDRIML. 

111 acteurs / professionnels ont participé à cette session. Les CTL y étaient également représentées. 

 

B. Action de professionnalisation pour la PAFA (78) : Doc en stock / livres numériques 
 
Les 11 et 18 décembre 2024, la CTL PAFA des Mureaux (78) a bénéficié de l’action de formation suivante : 
Enrichir ses pratiques d’accompagnement / formation auprès des publics maîtrisant peu ou pas la langue 
française.  
Le module 1 portant sur la mallette Pop Alpha et le projet DOC EN STOCK, a rassemblé 5 intervenantes 
de la CTL, auxquelles se sont joints 4 partenaires locaux. 

Le module 2, portant sur les livres numériques interactifs, a rassemblé 5 intervenantes de la CTL, 

auxquelles se sont joints 2 partenaires locaux. 

 

II.3 Conduite de projets locaux en partenariat 
 

En 2024, les acteurs des coordinations territoriales linguistiques ont contribué à l'organisation et ou à la 
tenue de divers événements en Île-de-France. Ces rencontres s'adressaient aussi bien aux professionnels 
du secteur qu’aux publics accompagnés leur offrant, ainsi, un espace d'expression pour partager des 
pratiques, des ressources, ou encore des expériences vécues. 
 

A. JNAI 2024 : Repérer les personnes ne maîtrisant pas la langue, les orienter, en parler 
 
Les Journées Nationales d’Action contre l’Illettrisme (JNAI) ont été initiées par l’Agence Nationale de Lutte 
Contre l’Illettrisme (ANLCI) et ses partenaires en 2014, après que la lutte contre l’illettrisme a été déclarée 
Grande Cause Nationale en 2013.  
Chaque année, autour du 8 septembre (journée internationale de l’alphabétisation de l’UNESCO), les JNAI 
rassemblent pendant une semaine, des manifestations qui donnent à voir l’action conduite sur les 
territoires pour prévenir et lutter contre l’illettrisme.  
Dans le cadre de cette 11ème édition des JNAI, certaines coordinations territoriales linguistiques ont 
exprimé leur volonté d’y prendre part en co-organisant, avec le CDRIML, diverses manifestations 
labellisées JNAI. 

 
 

https://cdriml.ac-versailles.fr/
https://reseau-cria.fr/pop-alpha/mallette-pedagogique/
https://docenstockfrance.org/
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B. Forum linguistique en Seine-et-Marne  
 

 

 

Organisateurs : Ressources Urbaines et 
les coordinations linguistiques de 
Chelles, Melun et Sénart avec le soutien 
de la préfecture de Seine-et-Marne. 

 
Ce forum a eu pour objectifs de : 

‣ Mieux connaître l'offre linguistique et sa mise en œuvre sur le territoire 

‣ Favoriser les échanges et la mise en réseau de l'ensemble des acteur.rice.s de la linguistique : 
structures locales, opérateur.trice.s départementaux.ales de Seine-et-Marne, représentant.e.s 
institutionnel.le.s et l'ensemble de leurs partenaires. 

‣ Découvrir des partenaires extérieurs tels que Réseau Alpha, CDRIML, le RADYA, l'Île aux Langues, 
le CEFIL, Langues Plurielles ou Croisée des langues autour de ressources pédagogiques et des 
méthodes innovantes. 

Public concerné : 

‣ L’ensemble des acteur.rice.s de la formation linguistique en Seine-et-Marne (animateur.ice.s, 
formateur.ice.s, coordinateur.ice.s, représentant.e.s institutionnel.le.s) 

‣ Les acteur.rice.s de l'emploi, de l'action sociale, de l'éducation et de la politique de la ville 
concernés par l'accueil et l'orientation des publics migrants. 

 
 

C. Événements en Val d’Oise  
 

‣ CTL de Cergy (95) :  
 

1. Soirée illettrisme : « Mieux lire, mieux écrire pour être libre »  
 

 

L’événement s’est déroulé le vendredi 3 mai à partir de 17h30 à 
la maison de quartier des Linandes à Cergy-Pontoise. 
Ouvert à tous, habitants comme acteurs locaux (professionnels 
et bénévoles), l’entrée était libre et gratuite. 
 
Organisée par l’association Solidarité Plurielle, avec le soutien de 
nombreux partenaires, dont la CTL de Cergy, cette soirée a 
permis de (re)découvrir le téléfilm « Champion » en présence 
exceptionnelle de sa réalisatrice, Mona Achache, et de sa 
productrice. 
 
Après la projection, un débat enrichissant a été co-animé par 
l’Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme (ANLCI) et le 
Centre de ressources illettrisme et maîtrise de la langue 
(CDRIML). 
Diverses animations, des stands et une exposition sur l’illettrisme 
étaient proposés afin de sensibiliser le public et de l’orienter vers 
les acteurs du territoire. 
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2. Rentrée partagée : « Vous voulez apprendre le français ? » 
 

 

L’événement a été organisé par la CTL de Cergy et s’est 
déroulé le mardi 17 septembre 2024 à la maison de 
quartier Le Douze à Cergy. 
 
Cette journée a réuni différents acteurs du territoire, 
notamment des associations et des organismes de 
formation, engagés dans l’accompagnement linguistique 
des adultes. Réseau Alpha et le CDRIML étaient présents. 
 
Les participants ont eu l’opportunité de rencontrer les 
acteurs et de prendre rendez-vous pour un 
positionnement en vue d’une future entrée en formation. 

 
 

‣ CTL Maison de la langue (95) :  
 

1. Coopérative des solutions : « Mieux lire, mieux écrire en français à Cergy-Pontoise » 
 

Dans le cadre de la coopérative des solutions portée par la cité de l’emploi (association AVEC) et l’agence 
Nationale de lutte contre l’illettrisme plusieurs acteurs se sont réunis pour réfléchir ensemble à la 
problématique suivante :  

« Comment pourrions-nous, entre acteurs du territoire, co-construire ensemble une solution pour 
permettre aux personnes concernées de s’orienter vers les dispositifs existants, et mieux 
coordonner nos actions pour faire baisser l’illettrisme. » 
 

Avec la participation des acteurs suivants : la Communauté d’agglomération de Cergy-Pontoise (CACP), la 
ville de Cergy, Espérer 95, Coallia, la CTL « Maison de la langue » portée par l’association AFI (Action-
Formation-Insertion), l’association CLE (Compter, Lire, Écrire) et le Centre de ressources illettrisme et 
maîtrise de la langue Île-de-France (CDRIML), deux outils de communication ont été co-construits à 
destination des publics et des acteurs pour une meilleure communication, information et identification des 
ressources mobilisables.  
 
Ces deux productions, à savoir une affiche et une vidéo, ont été présentées aux acteurs de la Communauté 
d’agglomération de Cergy-Pontoise, le vendredi 20 septembre 2024 :  
 

 
 

 

https://www.youtube.com/watch?v=PH39Gs5MILI
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Pour la circonstance, des représentants d’institutions et de structures clés de l’insertion sociale et 
professionnelle étaient réunies à l’amphithéâtre du Verger-agglomération Cergy-Pontoise :  

Préfecture du Val d’Oise, communauté d’agglomération de Cergy-Pontoise, Cité de l’emploi 
portée par la mission locale de Cergy, conseil départemental du Val d’Oise, France Travail DRA 
IDF, DDETS 95, ANLCI, CDRIML, CTL maison de la langue portée par l’AFI, CTL de Cergy portée par 
la ville de Cergy, ville de Pontoise, ville d’Eragny, ville d’Osny, ville de Saint-Ouen-l’Aumône, ville 
de Jouy-le-Moutier, ville de Vauréal, association Clé, COALLIA, Maison de l’emploi de Roissy-Pays-
de-France, ESPERER-95, Sauvegarde 95,  PIMMS 95, association R3E, association AFEV, AFPA, 
fondation FACE, ARS du 95, PLIE, association HEVEA.  

 
 

2. Temps fort : « L'insertion d'un bénéficiaire de la protection internationale, parlons-en ! » 
 
Dans le cadre de l'accord Etat/OFII/SPE et du déploiement du programme AGIR, la Direction Départementale 
de l'Emploi, du Travail et des Solidarités du Val d’Oise (DDETS 95) a organisé un temps fort intitulé : 
« L'insertion d'un bénéficiaire de la protection internationale, parlons-en ! ». Cette action s'est tenue le 18 
juin 2024 dans les locaux de la Communauté d'Agglomération de Cergy Pontoise.  
La journée était organisée comme suit :  
 

‣ Le matin : « Parcours d'un BPI » : formalités et droits 
Le parcours et les différentes étapes pour amener le demandeur d’asile à l’obtention de la protection 
internationale a été matérialisé par différents stands. Étaient également représentés les dispositifs 
d'accès aux droits (CAF, CPAM notamment) et d'accès à l'emploi, de formation, et en particulier de 
formation linguistique, dont la CTL « Maison de la langue ». Le CDRIML, associé à l'évènement, 
occupait également un stand. 
 

‣ L'après-midi : deux conférences ont été proposées, l'une sur les métiers en tension et l'autre sur 
l'évolution du rapport au travail à travers les générations.  

 
Cette action s'est inscrite dans la programmation « professionnalisation des acteurs » proposée par la DDETS 
95, visant non seulement à favoriser l'acculturation, l'interconnaissance et l'échange de pratiques entre 
professionnels, mais aussi à outiller ces derniers d'un socle commun de compétences et de connaissances. 
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II.4 Ancrage dans le réseau national  
 

4ème rencontre nationale des plateformes territoriales linguistiques et savoirs de base : 

Afin d’articuler le travail mené en Île-de-France avec le niveau national, le CDRIML fait partie du groupe projet 

national inter CRIA porté par le CLAP Sud-Ouest Nouvelle Aquitaine. A ce titre, il a participé à la quatrième 

rencontre nationale des plateformes linguistiques à Bordeaux en juin 2024. Réseau Alpha était également 

présent. Les travaux conduits ont permis à 54 participants, tous représentants de plateformes territoriales 

linguistiques et savoirs de base, dont 3 CTL franciliennes (Réseau EIF-FEL (75), PAFA des Mureaux (78) et la 

plateforme linguistique de Villiers-sur-Marne (94)), de mettre en commun leurs réflexions autour des 

thématiques partagées dans le programme ci-dessous.  

Ce fut notamment l’occasion d’ateliers thématiques : 

- L’un animé par le CDRIML, autour du processus d’orientation linguistique et socio-professionnelle,  
- L’autre autour de la fonction observatoire des plateformes. 

Ces ateliers ont fait l’objet de restitutions destinées à nourrir les activités des acteurs de terrain. et reprises 

par exemple lors de la séance d’animation du 4 décembre en Île-de-France.  

Ci-après, le lien vers les comptes-rendus des différents ateliers :  

Compte-rendu des Ateliers 1 & 2 : « ANALYSE DES DONNEES DE LA PLATEFORME : LA FONCTION 

OBSERVATOIRE » 

Compte-rendu des Ateliers 3 & 4 : « CHOISIR LA MEILLEURE ORIENTATION LINGUISTIQUE ET SOCIO-

PROFESSIONNELLE » 

 

 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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II.5 À noter 

 

A. Point de réflexion sur l’axe d’appui à la création de nouvelles CTL  
 

La mission de réduction de zones blanches identifiées comme stratégiques, et donc l’accompagnement à la création 

de nouvelles CTL, a été incorporée au projet à partir de 2022 à la demande du Secrétariat général aux politiques 

publiques (SGAPP), dans l’objectif de développer la couverture du territoire francilien par les CTL. 

Avant 2022, le CDRIML avait déjà apporté un appui similaire à la Mission Locale de la Vallée de Montmorency (95) 

dans la création de sa plateforme linguistique. (Voir la présentation de cet accompagnement au 2nd séminaire 

régional : PPT_seminaire_CTL_IDF_20oct22.pdf, p. 24-26.) 

 

L’identification des territoires concernés est réalisée à partir de l’état des lieux de l’existant fait par Réseau Alpha et 

le CDRIML, ainsi que des remontées des UD de la DRIEETS et DDETS, et éventuellement d’autres acteurs comme les 

Délégués des Préfets à l’égalité des chances.  

Une réunion s’est tenue le 5 octobre 2024, avec les UD et les DDETS, afin de refaire le point sur les territoires 

identifiés pour l’accompagnement au développement de nouvelles CTL, et d’échanger sur les possibles articulations 

entre les CTL et les CTAI (Contrats Territoriaux d'Accueil et d'Intégration) amenés à se développer en Île-de-France. 

Au 31 décembre 2024, cette réunion n’avait pas encore abouti à des applications concrètes. Elle a cependant été 

l’occasion de réaliser que les CTL des Hauts-de-Seine n’étaient pas forcément financées en tant que telles au titre 

du BOP 104 par l’UD-DRIEETS du 92, et a donc permis un rappel à ce sujet par Réseau Alpha, le CDRIML, et par l’Unité 

régionale de la DRIEETS également présente lors de ce temps d’échanges.  

 

Au début de l’année 2025, le CDRIML et Réseau Alpha partagent le constat de la difficulté rencontrée à mener à 

bien cette mission et à concrétiser des démarches d’accompagnement, pour différentes raisons, parmi lesquelles :  

↪ des relais politiques difficiles à mobiliser, et une association limitée aux réflexions et discussions en cours sur 

les territoires ;  

↪ une mission impliquant un travail important et pro-actif de recherche et de prise de contacts, notamment 

auprès d’acteurs institutionnels locaux susceptibles d’apporter l’appui politique nécessaire à la mise en place 

d’une CTL (fichier de contacts créé à cet effet). Une telle mission nécessiterait des moyens et ressources plus 

étendus pour aboutir.  

 

 
 
  

https://drive.google.com/file/d/1PfYx3cjTJI0wBL6qlsxbLEPZ9arqx4Jw/view?usp=sharing
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Ci-dessous la carte des zones identifiées entre 2022 et 2024, et leur état d’avancement au 31 décembre 2024 :  

 

 
Accompagnement mené 
et création d’une nouvelle 
CTL concrétisée 

 
 
Identification d’une CTL 
existante, contact à 
reprendre pour l’intégrer au 
réseau des CTL franciliennes 
et aux temps de rencontre  
en 2025 

 
 

Prises de contact réalisées 
mais pas de suite donnée 
ni de concrétisation 
 
 
Territoires sur lesquels 
aucune prise de contact 
n’a pu être réalisée 
 
 
Territoires non poursuivis 
ou abandonnés au profit 
d’un autre territoire 
semblant plus opportun 
 
 

 

 

 
 

 
B. Point de réflexion sur la fonction de facilitation de Réseau Alpha et du CDRIML  

 
En 2023, alors que l’intention de la Ville de Cergy (en partenariat avec l'Association pour l'Animation de Cergy Sud) 
était de permettre à la CTL déjà existante sur son bassin de se développer et d’enrichir ses activités au service du 
public local, la DDETS du 95 a finalement subventionné un projet de nouvelle CTL (Maison de la langue) portée par 
l’AFI (organisme de formation argenteuillais, et portant déjà la CTL d’Argenteuil).  
Dans ce contexte de tensions entre les deux structures, Réseau Alpha et le CDRIML se sont positionnés comme 
facilitateurs pour les amener à entreprendre un travail collaboratif.  
Plusieurs actions, groupes de travail, et évènements communs les ont rassemblées aux côtés du CDRIML et de 
Réseau Alpha : rentrée partagée à Cergy, Coopérative des solutions (avec une production vidéo réalisée par l’AFI et 
le CDRIML, dans les locaux de la CTL de Cergy), soirée illettrisme (voir p. 19-21 pour plus d’informations sur ces 
actions). Ce processus de collaboration semble désormais pérenne. 

 
 

 
 
 

  

https://associationaacs.e-monsite.com/
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Conclusion  
 

I. 2024 : focus sur les enjeux de l’animation du réseau des CTL 

En cette fin d’année 2024, Réseau Alpha et le CDRIML tiennent à souligner les enjeux de leur mission 

d’animation auprès des CTL franciliennes, cette dernière favorisant : 

↪ La complémentarité et le caractère collaboratif des activités conduites par les différentes structures  

L’animation de réseau permet d’éviter les fonctionnements en silo, la perte d'efficacité locale, 

ainsi que des lacunes dans la couverture territoriale. En corollaire, et grâce à l’optimisation de ses 

processus de fonctionnement, une coordination active permet une meilleure articulation entre 

les acteurs locaux (associations, organismes de formation, collectivités, employeurs). 2024 fût 

notamment marquée par la rencontre entre les CTL et les acteurs du dispositif AGIR. 

↪ L’optimisation des ressources 

La mise en commun des outils et démarches d’accompagnement des publics améliore la qualité 

des interventions, et une réponse toujours plus ajustée aux besoins des bénéficiaires : un réseau 

vivant est un levier pour expérimenter de nouvelles approches (outils numériques, pédagogie 

adaptée aux personnes peu scolarisées, etc.). 2024 fût l’opportunité pour les CTL de mettre en 

commun les outils qui sous-tendent leur fonction d’observatoires locaux. 

↪ La professionnalisation des acteurs 

L'évolution des cadres réglementaires (obligations de formation, certifications, dispositifs 

d'insertion) nécessite une mise à jour constante des compétences : une animation régulière 

permet de d’assurer la montée en compétences, les échanges de pratiques ou encore la tenue de 

groupes de travail thématiques. En 2024, les acteurs des CTL ont pu, par exemple, se former à 

l’intérêt du livre numérique ou encore de la Mallette Pop Alpha, diffusée par le réseau des Centres 

de ressources illettrisme sur la France entière. 

↪ La rupture d’isolement des acteurs de terrain 

Les professionnels des plateformes linguistiques travaillent souvent en autonomie dans des 

structures aux moyens limités : l'animation d'un réseau permet de créer un espace d'échange et 

de soutien mutuel, limitant ainsi le découragement ou l'épuisement. En distanciel comme en 

présentiel, 2024 a notamment permis aux nouveaux arrivants des CTL de s’appuyer sur l’expertise 

de leurs collègues expérimentés lors de deux rencontres. 

↪ La valorisation des activités conduites 

Le collectif des CTL franciliennes permet aux professionnels de témoigner de leurs pratiques, les 

rendant ainsi visibles. Il devient ainsi un support de reconnaissance de l'engagement de ces 

professionnels. En 2024, comme chaque année, l’actualisation des fiches permettant la 

spécification de chacune des activités conduites fût l’occasion de promouvoir le travail mené 

localement. 

↪ Une veille active pour anticiper les mutations sociales et politiques 

Les besoins en formation linguistique évoluent avec les politiques migratoires, le marché du 

travail et les enjeux sociaux : une animation régulière permet d'actualiser les diagnostics 

territoriaux et d'adapter l'offre linguistique en conséquence. Les différents contenus et supports 

de communication et d’information mis à disposition par Réseau Alpha et le CDRIML ont, cette 

année encore, participé de cette veille. 
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II. 2025 : pistes de travail 
 

En 2025, Réseau Alpha et le CDRIML prévoient :  
 
1) La poursuite des missions suivantes :  

● Référencement des CTL 
● Animation de réseau, avec en prévisionnel :  

- L’analyse des besoins de formation des professionnels des CTL ; 
- Le traitement des données statistiques issues des bases de données des CTL : méthodes et 

outils, avec l’intervention d’un statisticien professionnel ; 
- Les rencontres nationales des plateformes linguistiques pressenties pour avoir lieu en Île-de-

France en 2025.  
 
2) La réalisation d’un travail de capitalisation des actions conduites, des acquis et des préconisations de 

l’équipe projet, afin de permettre leur transmission et leur réappropriation par d’autres acteurs 
impliqués dans le développement de CTL en Île-de-France. Cette production prendra une forme encore 
à déterminer (guide de bonnes pratiques, séminaire…). 
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