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Programme AlphaB
Programme de l’association Tous Bénévoles 
visant à accompagner, former et informer les 
associations et bénévoles investis dans les 
domaines de :

L’enseignement du français aux adultes

L’accompagnement scolaire

La médiation culturelle

Axes d’action : Formations, Cours en ligne, 

rencontres inter-associatives et diffusion de 

ressources pédagogiques.

Plus de 600 associations membres du 

programme AlphaB. 
Accompagner les adultes dans l’apprentissage du 
français : un cours en ligne du programme AlphaB



Contexte de création du 
cours en ligne
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❖ Une forte demande de formation
❖ Un réseau et une demande croissante hors Ile-de-France
❖ Manque de formation numérique sur cette thématique 

adaptée aux bénévoles

Constats

Objectif
❖ Proposer sur tout le territoire une formation en ligne 

permettant à tout bénévole de débuter sa mission en ayant les 
outils nécessaires

Public visé
❖ Bénévoles et associations qui s’engagent, partout en France, 

dans l’accompagnement des publics en apprentissage du 
français. 

❖ Le cours est ouvert en priorité aux bénévoles et associations 
adhérents à Tous Bénévoles.



Historique du projet

❖ Janvier – Octobre 2017 : Genèse du projet

❖ Octobre 2017 – Mars 2018 : recherche de partenaires 
financiers et opérationnels, et constitution d’un groupe de 
travail

❖ Mars à Novembre 2018 : 10 réunions de notre groupe de 
travail

❖ Janvier à Juin 2019 : création des vidéos et intégration du 
contenu sur la plateforme Moocit

❖ Juillet - Août 2019 : phase de test du cours

❖ Octobre 2019 : lancement de la première session du cours 
« Accompagner les adultes dans l’apprentissage du français »

❖ 2020 : ouverture de trois sessions de cours
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Méthodologie de création 
du cours
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Méthodologie participative :
Constitution d’un groupe de travail de bénévoles 
engagés dans l’enseignement du français et 
bénévoles experts en e-learning.
Co-animation du groupe avec Minh Deprat, 
coordinatrice pédagogique à L’île aux langues.
Participation d’Alice Pauly, chargée de formation et 
d’animation du réseau à Cultures du Cœur, lors des 
réunions dédiées à la médiation culturelle.

Une 10aine de réunions – création des scripts vidéo 
et des quiz à partir des guides : 
Le Guide du bénévole pour l'alphabétisation
Le Guide de la médiation culturelle dans le champ 
social



Structure du cours en 
ligne
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COURS EN LIGNE 
6 MODULES THEMATIQUES ET PROGRESSIFS

Module 1 : Je comprends le contexte

Module 2 : Je prépare mon atelier

Module 3 : J’anime mon atelier : l’oral

Module 4 : J’anime mon atelier : l’écrit

Module 5 : J’intègre un volet culturel à mes ateliers

Module 6 : J’évalue mon activité



Création des contenus
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o Des vidéos d’animation créés 
avec l’outil Powtoon (10 vidéos) 

o Des vidéos de cours « face 
caméra » créées avec 
l’association Demain nos 
enfants (10 vidéos)

o Une vingtaine de documents 
PDF téléchargeables, 

o Des ressources pour aller plus 
loin 

o Des forums par module
o Des quiz d’entraînement et quiz 

finaux 



Démonstration

Accompagner les adultes dans l’apprentissage du 
français : un cours en ligne du programme AlphaB

https://programmealphab.moocit.fr/

https://programmealphab.moocit.fr/


Présentation d’une 
vidéo
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https://www.youtube.com/watch?v=pgY17-u_n4g&feature=emb_title

https://www.youtube.com/watch?v=pgY17-u_n4g&feature=emb_title


Présentation des résultats 
des 3 premières sessions
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3 sessions : octobre-novembre 2019, février-mars 2020, avril-mai 2020 (ouverture 
exceptionnelle) 
Au total, 700 inscrits (maximum atteint)
329 participant·es ont répondu au questionnaire d’introduction (soit 42,1% des inscrit·es).



Présentation des résultats
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Présentation des résultats
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Avez-vous dejà suivi une
formation à 

l'enseignement du 
français aux adultes ?

Oui

Non

16
11

50

15

4 5

13
7

51

16

2

109 7

80

21

4
8

0 1 2 à 10 11 à 20 21 à 30 Plus de
31

Nombre d'apprenant.es accompagné.es

Le cours en ligne a permis d'améliorer la qualité des actions d'accompagnement auprès d'au 
moins 1575 adultes en apprentissage du français.



Présentation des résultats
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Etes-vous satisfait·e de ce cours en
ligne ?

Très satisfait-e

Satisfait-e

Insatisfait-e 65%

33%

2%

Les ressources proposées vous
ont-elles semblé pertinentes ?

Très
pertinentes

Pertinentes

Peu
pertinentes

Au total, 261 participant·es ont complété le cours et généré leur certificat sur les 
trois sessions, soit un taux de complétion du cours de 37% (en comparaison, on 
estime que le taux de complétion des MOOC en moyenne tourne autour de 5-10%).



La suite du projet
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Février –
Mars  2021

Mars – Juin 
2021

Ouverture d’une nouvelle session du cours

Enrichissement des contenus, création de nouvelles vidéos 
sur les pratiques théâtrales dans l’enseignement du français

Rendez-vous sur notre site internet 
www.programmealphab.org
Ou inscrivez-vous à notre newsletter pour être tenu.e
informé.e des dates d’inscriptions et d’ouverture du cours

http://www.programmealphab.org/


Un grand merci 
pour votre participation !
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